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Visao geral
1. Contetdo da embalagem

Robot (x1)

= A

Cabo de Escova lateral
alimentacgao (x1) (x1)

S

Solugao de limpeza (x1)
(apenas verséo para limpar)

Valvula de trés vias (x1)
(apenas versao para limpar)

Base de carregamento (x1)

Rampa (x1)

T

Tabuleiro de recolha
de sujidade (x1)

& ezviz¢
QuickStort Gide:

Acessorio de Guia de inicio rapido
limpeza (x1) (x3)

S

Tubo de drenagem (x1)
(apenas versao para
limpar)

P

Valvula de alivio de
pressao (x1)
(apenas versao para
limpar)

Informagoes
regulamentares (x1)

S

Tubo de abastecimento de agua (x1)
(apenas versdo para limpar)

i

\\

Saco do p6 (x1)
(Apenas versao a vacuo)



2. Nogoes basicas

Robot
Entrada de 4gua
(apenas versao para limpar)
Tampa superior
Lente @ ] I p—= Indicador & Botao LED *
EcraLCD o Botao de LIGAR/DESLIGAR *
Botao

+ Premir uma vez: Iniciar/pausar tarefa

1> Iniciar/Pausa « Manter premido durante 5 segundos: Robd pronto para configuragado de rede

* Premir uma vez: Saida/retorno do robot da Estagao Base

rm Sair/Chamar » Manter premido durante 5 segundos: Robot pronto para emparelhar

[>+MN  Manter premido durante 5 segundos: Repor definigdes de fabrica

Botao de LIGAR/DESLIGAR

Premir uma vez: Ligar/desligar o robd

Indicador LED

- Azul fixo Funcionamento adequado

Azul intermitente

YY) Robot na configuracao de rede

rapido

Azul intermitente =
° o lento Emparelhamento entre robot e estagdo base em curso
ecce Vermelho Falha ou excegao

intermitente rapido ¢
o o Vermelho Sem ligagao de rede

intermitente lento




Sensor de fluxo ético & Sensor de queda

* Acesso de manutengao @

Roda universal ® Saida de esgoto

(apenas versao para limpar)

Volante de diregao @

Se

— ———=e Escova Principal

—e -° e 0 o Escova lateral

Sensor de materiais @ ]

Se

Acesso de manutengao

Apenas pessoal autorizado. O acesso nao autorizado pode danificar o dispositivo. Em caso de avaria, contacte
0 servigo pés-venda.

Reservatorio de agua limpa Reservatorio de agua suja

o LUz de alarme frontal (x2) *
_ Ranhura para cartao Nano
“ SIM (Debaixo da tampa)
Lente frontal (x3)

Sensor de distancia (x3) e—— Luz de infravermelhos (x4)
Sensor de distancia (x3)

Holofote &———

Altifalante e——&

Sensor de distancia (x2)

Médulos de visdo
Tampa da escova

Versao de esfregona



Caixa de recolha de p6

Luz de alarme frontal (x2) *

Ranhura para cartao Nano SIM (Debaixo da
Lente frontal (x3)

Luz de infravermelhos (x4)

Sensor de distancia (x3) e——

Sensor de distancia (x3)

Lente o——;

Altifalante &———8

Sensor de distancia (x2)

Tampa da escova

Versao a aspirar

Sensor de distancia (x2) @

( = ==

* Luz de alarme traseira (x2) @

) e Sensor de carregamento

[
e Contacto de carregamento

el | 9]

® Sensor de distancia (x2)

Luz de alarme frontal/posterior

Cor de laranja
intermitente

ecee 0 robot esta a funcionar




Base de carregamento

Caixa da solugdo de ®

(apenas versao para

Sensor de recarga @

limpeza

limpar)

Indicador de estado *

® (apenas versao para
limpar)

————=@ Painel de controlo *

Contatos de ®

Carregamento

® Indicador LED *

® Rodas guias

@ Orificio

Painel de controlo

1>

Iniciar/Pausa

+ Premir uma vez: Iniciar/pausar tarefa
* Manter premido durante 3 segundos: Ativar/desativar o bloqueio de seguranca

=

* Robot no interior da estagao base: Premir uma vez para iniciar a limpeza
Limpeza automatica do robot
automatica * Robot fora da estagao base: Premir uma vez para iniciar a limpeza automatica da

estacao base

m

Sair/Chamar

* Premir uma vez: Saida/retorno do robot da Estagao Base
+ Manter premido durante 3 segundos: A estagao base esta pronta para emparelhar

©

Poténcia

+ Premir uma vez: Ligar o robot
+ Manter premido durante 3 segundos: Desligar o robot

Indicador de estado

+ O texto permanece aceso: A fungao esta a decorrer
+ O texto pisca: Falha de fungéo ou excegao
+ Todos os textos + icones piscam: Bloqueio de crianga ativado

Indicador LED

- Azul fixo Funcionamento adequado

ecoe Azul intermitente rapido Estagao base na configuragao de rede
occe Vermelho intermitente rapido Falha ou excegao

° o Vermelho intermitente lento Sem ligagao de rede
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® Furos de ventilagao

/j ® Acesso a manutengao *

@ Porta de alimentagao

® Entrada de d4gua

D

® Saida de drenagem

Acesso de manutengao

Apenas pessoal autorizado. O acesso nao autorizado pode danificar o dispositivo. Em caso de avaria, contacte
0 servigo pos-venda.

Guia de inicio rapido
1. Instalar a bandeja de recolha de sujidade e a rampa

1. Coloque o tabuleiro de recolha de sujidade na estagdo base com o seu entalhe
virado para dentro.

»




2. Alinhe os ganchos da rampa com os orificios da estagdo base e instale-a,
assegurando que esta bem fixa.

2. Escolher o local de instalagao

Certifique-se de que o local de instalagdo tem uma tomada elétrica préxima e, para a versao de limpeza, uma
valvula de alimentacao de agua e uma drenagem. Mantenha a porta de alimentacao e as entradas/ saidas
de 4gua da estagao base desobstruidas.

Coloque contra a parede: Coloque a estacao base numa superficie plana contra uma
parede, deixando pelo menos 2 cm de espago por tras.

[

"

" 1.5m (4.92)

1.5m (4.92)

1.5m (4.92)




Instalagdo incorporada: Coloque a estagdo base de forma segura num espago pré-
reservado com dimensoes adequadas.

60.6 cm (1.99)

3. Ligar tubos de agua (apenas versao para limpeza)

Ligue uma extremidade do tubo de abastecimento de d4gua a entrada de agua da
estagao base e a outra extremidade a fonte de dgua. Ligue uma extremidade do tubo
de drenagem a saida de drenagem da estacao base e coloque a outra extremidade
numa corrente de drenagem.




4. Adicionar Solugao de Limpeza (apenas versao para limpar)

Prima para abrir a caixa de solugao de limpezae adicione solugao de limpeza.

s

»

5. Ligar a estagao base a fonte de alimentagao

Retire o cabo de alimentacao incluido na embalagem e ligue a estagado base a
tomada elétrica.




6. Emparelhar a estagao base com o robot

1. Prima o botao de ligar/desligar no robot para o ligar.

2. Deslize para baixo no ecra LCD do robot e toque em "Estagao base”.

3. Prima, sem soltar, o botao [} na estacao base durante 3 segundos e, em seguida,
siga as instrugdes no ecra. Quando surgir a indicacado "Estagao base ligada" no
ecrd, o emparelhamento esta completo.

4. Apés o emparelhamento estar completo, prima o botdo ({1 no painel de controlo.
O robot entrara na Estagao Base e comegara a carregar.

7. Instalar o cartao Nano SIM (Opcional)

0 que é um cartao Nano SIM?
Os cartdes Nano SIM medem 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, sendo, por isso, os menores dos trés
tipos.

15 mm

25 mm
15 mm
12,3 mm

SIM padrao Micro SIM Nano SIM

Se o PIN do cartdao SIM estiver bloqueado, é necessario desbloquea-lo antes de o inserir no
dispositivo.

Como posso desbloquear o PIN SIM do meu cartao Nano SIM?

A maioria dos PIN SIM pode ser definida para desbloquearno = —

seu telefone da seguinte maneira:

SIMPIN

+ Sistemas iOS:
1. Insira o seu cartdao Nano SIM.
2. No seu telefone, va a "Definigoes > Mével > SIM > PIN
SIM".
3. Em SIM PIN, toque para desativar o "SIM PIN",
introduzindo o cddigo PIN.

Change PIN



+ Sistemas Android: & SetSIM1/5IM 2 lock
1. Insira o seu cartdo Nano SIM. sM1 o sw2

2. No seu telemdvel, va a Definigdes > Seguranga > Mais  wasmen
Definigbes > PIN do SIM. Require PN e e phere

3. Em SIM PIN, toque para desativar o "SIM PIN",
introduzindo o cddigo PIN.

Se nao for possivel desbloquear o PIN do SIM ou for invélido,
agradecemos que contacte a sua operadora.

Insira um Cartao Nano SIM 4G (vendido separadamente) na ranhura para cartdoes
Nano SIM, conforme indicado na figura abaixo.

Descarregar a aplicagao EZVIZ Robotics

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi de 2,4 GHz (sugerido).

2. Baixe e instale o aplicativo EZVIZ Robotics pesquisando "EZVIZ Robotics" na App
Store ou no Google Play™.

3. Inicie a aplicacao e registe uma conta de utilizador EZVIZ Robotics.

3

Aplicagdo EZVIZ Robotics
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Se ja tiver utilizado a aplicagao, certifique-se de que dispde da versado mais recente. Para
verificar se esta disponivel uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ Robotics".




Adicione o Dispositivo ao Aplicativo EZVIZ Robotics

j—

. Prima o bot&o (1) na Estacao Base. O robot saira da estagao base.
. Inicie sessao na sua conta da aplicagao EZVIZ Robotics, toque em "Painel ->

Adicionar Dispositivo” para aceder a pagina Ler cédigo QR.

. Deslize para baixo do ecra LCD do robot e, em seguida, toque em "Wi-Fi -> Ler o

cddigo QR para configurar a rede” e, em seguida, leia o cédigo QR apresentado
no ecra.

. Siga o assistente da aplicagao EZVIZ Robotics para adicionar o robot a sua

conta EZVIZ Robotics.




Operagao basica

@ : Na primeira utilizagao, recomenda-se carregar totalmente o robot e certificar-se de que se
encontra dentro da estagao base.
+ Evite colocar materiais refletores (por exemplo, vidros, espelhos) perto da estagéo base.
+ O robot mapeara a area e iniciara a tarefa de limpeza.
+ Mantenha a area a 1,5 metros diante da estagao base livre para evitar problemas de
mapeamento.

Comece a trabalhar de uma das trés formas seguintes:
+ Inicie sessao na sua conta de utilizador da aplicagao EZVIZQ.

~

+ Prima o bot&o |[> na Estagdo Base. O robot saira da estagao base e comegara a

mapear.
( )
| J
* Pressione o botdo |[> no robé. O robot saira da estagdo base e comegara a mapear.
( R
| J




Operagoes na Aplicagao EZVIZ Robotics

@ A interface da aplicagao pode mudar devido a uma atualizagao da versao.

Painel
Apresenta o progresso da limpeza, a duragao da limpeza, o estado do agrupamento de robds, mensagens importantes e
informagdes sobre consumiveis e manutengao.

Dispositivo
Verifique o estado do dispositivo, selecione o modo de limpeza, defina as preferéncias de limpeza e inicie as tarefas de limpeza.

Modo de limpeza
Inclui esfregona padréao, esfregona com solugao de limpeza e eliminagao silenciosa do pé.

Limpeza de area
Pode personalizar e guardar areas de limpeza especificas e, em seguida, selecionar a area para a limpeza direcionada.

Preferéncias de limpeza

Pode personalizar as definigoes de limpeza com base nas necessidades pessoais, incluindo as seguintes opgoes: concentragao
da solugao de limpeza, intensidade de limpeza, poténcia de sucgao, velocidade da escova redonda, volume de agua, entre
outras.

Inspecao
Suporta visualizagdo em direto, reproducéo de video, controlo remoto, navegagao de ponto e navegacao de ponto predefinido.

Mensagens
Apresenta informagao-chave, incluindo mensagens importantes, mensagens operacionais, mensagens de seguranga e
informag&do sobre manutengao do dispositivo.

Manutencgao de rotina

@ - Antes de realizar tarefas de limpeza e manutengao no Robd, desligue o Robd e desconecte a Estagao Base.
+ A EZVIZ fabrica varias pecas de substituigdo e acessorios. Visite www.ezviz.com para obter mais informagao sobre
pecas de substituigao.
+ Os acessorios sao considerados consumiveis e é recomendada a manutengao regular e a substituigao. Devido as suas
caracteristicas de desgaste, ndo estao sujeitos ao periodo de garantia padrao do produto.

Para manter o aparelho nas melhores condigdes, realize a manutengao do aparelho e substitua as pegas de
acordo com a frequéncia a seguir.

Pega Duragéo da vida util/Frequéncia de
manutengao

Escova lateral 150 horas

Escova Principal 400 horas

Faixa de borracha 700 horas

HEPA 500 horas

Lente/Sensor de distancia/Luz suplementar/Luz de infravermelhos/Modules de visdo/
Sensor de material/Sensor de fluxo 6tico/Sensor de queda/Sensor de carregamento/ Uma vez por semana
Contacto de carregamento/Roda universal/Roda de comando

Reservatdrio de agua limpa Ap6s cada lavagem
Reservatorio de 4gua suja Ap6s cada lavagem
Base de carregamento A cada duas semanas

__:



1. Limpar a estacao base

@ Mantenha a frente da estagao base livre de obstaculos. Remova primeiro os detritos grandes
do interior da estagao base.

1. Prima ]} e o robot saira da estagao base.

2. Prima %l quando a estagao base pulveriza dgua na parte inferior, retire o
recipiente de residuos e limpe o interior com um acessério de limpeza.

_ |



2. Preparacao para o robot de limpeza

1. Remova a tampa superior do robot.
2. Retire os reservatoérios de agua/caixa de recolha de pé.

3. Coloque o robot de lado (ndo o inverta), prima para baixo a tampa da escova e, em
seguida, abra-o.

3. Limpe a Escova Principal

1. Utilize o seu dedo para empurrar o pino de mola para destrancar a escova
principal.

2. Rode o botao da escova no sentido contrario ao dos ponteiros do relégio para
destrancar a escova principal e retire-a.

_ |



3. Utilize uma ferramenta de limpeza para remover o cabelo e residuos da escova
principal, da cavidade do rolo, do tubo de ar, da entrada de sujidade e da saida de
agua. Limpe a fita da escova com o acessdrio e seque-a com um pano.

4. Volte a colocar a escova principal no lugar (certifique-se de que a seta na escova
estd alinhada com a seta no robot), e depois gire-a no sentido dos ponteiros
do reldgio. Quando a seta na escova estiver alinhada com o pino de mola, esta
devidamente instalada.

S|



4. Limpar reservatério de agua suja (apenas versao para limpar)

1. Limpar o HEPA: Abra o recipiente de agua suja, remova o HEPA e limpe-o bem.

' R

(. 7/

3.Limpar o conjunto flutuante: Retire o conjunto do flutuador e limpe-o
completamente, especialmente o iman no flutuador.

( )

»

__ ol



4. Limpe o filtro do depdsito de dgua suja e a porta de drenagem: Retire o filtro do
recipiente de agua suja, lave-o bem com agua e limpe a porta de drenagem com
um acessorio de limpeza.

5. Volte a montar todos os componentes: Volte a colocar o HEPA, o conjunto de
flutuagao (com a flutuagao virada para baixo), o filtro do depédsito de dgua suja e o
caixote do lixo no depésito de agua suja.

_



5. Limpar componentes importantes

@ Utilize um pano macio, limpo e seco para limpar os componentes importantes do robot.

Limpar @) lente, () sensor de distancia e @ luz suplementar.

'S ~

-

-

-
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Limpe o sensor de distancia (@, o sensor de carregamento @ ¢ o contacto de carregamento O.

'S ~




6. Substituir o saco do p6 (apenas a versao com aspira¢ao)

o Utilize um pano macio, limpo e seco para limpar os componentes importantes do robot.

1. Abra o trinco da caixa de recolha de p6 e, em seguida, puxe e retire a sua tampa,
conforme indicado na figura.

2. Levante o saco de p6 com o manipulo para o remover. Instale um novo saco de
po, volte a colocar o recipiente de recolha de p6 no robot e feche a tampa superior.

~

Trinco

7. Chamar o robot para a estagao base

Versao de esfregona

Prima [} e o robot regressara a estagao base. Se falhar, siga as instrugdes no ecra
para instalar os componentes corretamente e tente novamente.

@D Main Brush Normal Sy Ui et
Normal
[X HEPA Abnormal Dustbin Normal

Clean Water Tank

Fl N |
Abnormal oat Normal

Versao a aspirar

Prima ([} e o robot regressara a estagéo base.

Dust Collection Box
& Main Brush Normal & Dust Bag Normal

@ 0 robot ativara a auto-verificagao antes de regressar a estagao base. Se algum componente
apresentar X no ecrd, o robot ndo podera regressar a estagao base. Siga as instrugdes no
ecra para instalar os componentes corretamente e tente novamente.



A estagao base ativara a verificagdo automatica apds o regresso do robot. Se
algum componente apresentar o nimero X no ecr3, siga as instrucées no ecra para
instalar os componentes corretamente e tentar novamente.

Main Brush Normal S Blower Abnormal

@ - Se o ecra de visualizagao indicar uma anomalia no soprador, verifique se o saco de p6 esta
instalado corretamente e se a entrada de ar do soprador esta bloqueada.
+ Se o problema persistir, envie um pedido de servigo através do cliente "EZVIZ Robotics".
A interface pode ser atualizada periodicamente, pelo que consulte o ecra real para obter
mais detalhes.



Perguntas frequentes

Problema

Solucao

Falha no carregamento

Verifique se o cabo de alimentagao da estagao base esta bem ligado.

Verifique se a estagao base foi emparelhada com o robot.

A estagdo base e o robot ndo estdo alinhados. Prima o botéo fﬁ] para tentar
novamente.

Falha no recarregamento

Limpe os obstaculos diante da Estagao Base.

Recomenda-se colocar o robot de novo na estagao base antes de cada tarefa de
limpeza e certifique-se de que o robot comega a trabalhar a partir da estagao base.

Nao coloque a Estagao Base sob a luz solar direta.

Verifique se existem sujidade nos contactos de carregamento da estagao base e do
robot. Se for o caso, limpe-os.

Excegao de rede. Inicie sessao na aplicagdo "EZVIZ Robotics”, aceda a pagina de
definicdes do dispositivo, toque em "Informagdes da estagdo base -> Configurar a rede
da estagao base” e siga as instrugdes para ligar a estagdo base a rede Wi-Fi e, em
seguida, tente novamente.

Evolugdo anormal de obstaculos

Utilize uma ferramenta de sopro de ar para limpar o vidro na lente ou pode utilizar tecidos
macios ou uma almofada seca para passar o vidro na lente.

Ruido anormal durante a limpeza

+ Objetos estranhos presos nas rodas, escovas laterais ou escova principal, inicie o robot
depois de o desligar e limpe-o.

+ A fita de borracha na entrada de recolha de p6 esta a raspar o chao, o que é um
fenédmeno normal.

0 ecra LCD do robot informa que "o
emparelhamento da estagao base
falhou".

Prima e segure o botao @ para reiniciar a estag@o base e, em seguida, reinicie o robo.

Se a ligagdo ainda assim falhar, elimine a estagao base no ecrad LCD e emparelhe a
estagao base com o robot novamente.

Nao é possivel estabelecer ligagao
Wi-Fi

« Sinal Wi-Fi fraco, certifique-se de que o robot se encontra numa area com um bom sinal
Wi-Fi.
+ Reconfigure a rede.

A escova lateral caiu durante a
limpeza

Vire o robot e volte a instalar a escova lateral, certifique-se de que a instalagao é
completa até ouvir um som de "clipe”.

Manchas excessivas de dgua no
chao

+ Retire o reservatério de agua limpa e o reservatério de dgua suja, coloque o robot
de lado (ndo inverta-o) e verifique se a fita de borracha esta bloqueada por objetos
estranhos.

Porta de sucgao anémala. Limpe a escova principal.

Verifique se a aplicagédo "EZVIZ Robotics” indica que a escova principal chegou ao fim
da sua vida util ou se o soprador necessita de manutengao.

A estagao base indica um
enchimento anormal de agua

Verifique se o flutuador no reservatério de agua limpa esta preso. Se estiver, agite
delicadamente o depdsito para o libertar.

Verifique se existe agua acumulada na entrada de agua do robot. Se estiver, limpe-o
com um pano.

Anomalia no reservatoério de dgua
suja

Abra o recipiente de agua suja e verifique se o flutuador esta preso a objetos estranhos.

Anomalia na drenagem do robot

Limpe o reservatério de dgua suja e substitua o filtro.

A estagao base inicia
repetidamente a drenagem

« Verifique se estd a escorrer 4gua da parede interior da estacao base.
« Verifique se ha dgua acumulada no interior da estagao base. Se estiver, limpe-o.

Estagao base sem capacidade de
drenagem

* Retire o filtro de ago inoxidavel da estagdo base e limpe a caixa de agua com uma
escova.

+ Prima o botao ’:]E] da estagdo base para verificar se a drenagem volta ao normal.

@ Para obter mais informagdes sobre o robot, visite www.ezviz.com/eu.



Precauqoes ambientais

As substancias quimicas contidas na bateria de i0es de litio deste produto podem causar poluicao ambiental.

Retire-a antes de o eliminar e envie-a para um ponto de reciclagem autorizado para a respetiva eliminagao

centralizada.

Passos para remover a bateria (a informagao seguinte sé se aplica a eliminagao do aparelho e nédo as instrugdes

de funcionamento diério):

1. Execute o robd até um estado de bateria baixa e incapaz de funcionar, e durante este periodo, ndo permita
que ele retorne a Estacao Base.

2. Desligue o robot e retire a escova lateral e o suporte da esfregona.

3. Vire o robot e retire os parafusos na parte inferior.

4. Remova a tampa do compartimento da bateria.

5. Retire a bateria.

Ao desmontar a bateria, certifique-se de que a energia esta esgotada e opere com a Estagao Base desconectada.
Desmonte o conjunto da bateria por inteiro e ndo danifique o revestimento da bateria para evitar curto-circuitos ou o
vazamento de substancias perigosas.

Se a bateria vazar e tocar acidentalmente nela, lave com dgua abundante e procure imediatamente ajuda médica.

Este produto ndo deve ser eliminado apds a data de expiragdo ou, se apds a reparagdo nao funcionar corretamente,
entregue-o a uma empresa qualificada para a eliminagdo de REEE; consulte os regulamentos nacionais ou locais em
matéria de eliminagao de REEE para saber o método correto.



Iniciativas relativas a utilizagao de produtos de video

Prezados Usudrios Valiosos da EZVIZ,

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia visiondria, estamos cada vez mais

conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia e qualidade de nossa vida. Ao mesmo tempo,

também estamos cientes do potencial dano de seu uso inadequado. Por exemplo, os produtos de video podem gravar imagens
reais, completas e claras, portanto, possuem grande valor na representagao de fatos. No entanto, a distribuigao, utilizagao e/ou
processamento indevidos de gravagdes de video podem violar a privacidade, os direitos e os interesses legitimos de terceiros.

Comprometidos em inovar a tecnologia para o bem, nés da EZVIZ advogamos sinceramente que cada usuario deve usar

produtos de video de forma adequada e responsavel, a fim de criar coletivamente um ambiente positivo onde todas as praticas

e usos relacionados estejam em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, respeitem os interesses e direitos

individuais e promovam a moralidade social.

Aqui estao as iniciativas da EZVIZ as quais agradecemos a sua atengéo:

1. Cada individuo possui uma expectativa razoavel de privacidade, e o uso de produtos de video ndo deve entrar em conflito
com tal expectativa razodavel. Portanto, um aviso de adverténcia que esclarega o alcance da monitorizagao deve ser exibido
de maneira razoavel e eficaz, ao instalar produtos de video em areas publicas. Para areas nao publicas, os direitos e
interesses das pessoas envolvidas devem ser avaliados cuidadosamente, incluindo, mas nao se limitando a, instalar produtos
de video somente ap6s obter o consentimento das partes interessadas e nao instalar produtos de video altamente invisiveis
sem o conhecimento dos outros.

2. Os produtos de video registam objetivamente imagens de atividades reais num espago e tempo especificos. Os utilizadores
deverao identificar com antecedéncia as pessoas e os direitos envolvidos nesta matéria, de modo a evitar qualquer violagdo
dos direitos de imagem, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, ao mesmo tempo que se protegem através de
produtos de video. E importante notar que, se optar por ativar a fungdo de gravagao de audio na sua camera, ela capturara
sons, incluindo conversas, dentro do alcance de monitoramento. Recomendamos vivamente uma avaliagao abrangente das
potenciais fontes de som no alcance do monitoramento, para entender completamente a necessidade e a razoabilidade
antes de ativar a funcao de gravagao de audio.

3. Os produtos de video em uso gerardo consistentemente dados de dudio ou visuais de cenas reais - possivelmente incluindo
informagdes biométricas, como imagens faciais - com base na sele¢do do usuario das caracteristicas do produto. Tais
dados podem ser usados ou processados para uso. Produtos de video sdo apenas ferramentas tecnoldgicas que nao podem,
humanamente, praticar padrdes legais e morais para orientar o uso adequado e legal dos dados. Sdo os métodos e os
propdsitos das pessoas que controlam e utilizam os dados gerados que fazem a diferenga. Portanto, os controladores de
dados nao sé devem obedecer estritamente as leis e regulamentos aplicéveis, mas também respeitar plenamente regras nao
obrigatdrias, incluindo convengdes internacionais, padrdes morais, normas culturais, ordem publica e costumes locais. Além
disso, devemos sempre priorizar a prote¢édo da privacidade e dos direitos de imagem, bem como outros interesses razoaveis.

4. Os dados de video gerados continuamente pelos produtos de video carregam os direitos, valores e outras exigéncias de
vdrias partes interessadas. Assim sendo, é extremamente crucial garantir a seguranga dos dados e proteger os produtos
contra intrusdes maliciosas. Cada utilizador e controlador de dados deverdo adotar todas as medidas razodveis e necessarias
para maximizar a seguranga dos produtos e dos dados, evitando fugas de dados, divulgacao indevida ou utilizagao indevida,
incluindo, entre outros, a criagdo de um controlo de acesso, selecionar um ambiente de rede adequado onde os produtos de
video estejam ligados, estabelecer e otimizar constantemente a seguranga da rede.

5. Os produtos de video tém feito grandes contribui¢cdes para o aumento da seguranga da nossa sociedade e acreditamos que
continuarao a desempenhar um papel positivo em varios aspectos da nossa vida diaria. Qualquer tentativa de abusar desses
produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades ilegais contradiz a esséncia do valor na inovagao
tecnoldgica e no desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada utilizador a estabelecer os seus proprios métodos e regras
para avaliar e monitorizar a utilizagao de produtos de video, de modo a garantir que estes produtos sdo sempre utilizados
corretamente, com cuidado e com boa vontade.
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